
 
Spa Knigge 

 

Kleiderordnung und Hygiene 
 In den Zimmern liegen für unsere Hotelgäste Bademäntel und eine Badetasche bereit. 

Externe Gäste erhalten diese beim Eintritt ausgehändigt. 
 Die Sauna ist aus hygienischen Gründen textilfrei (mit Ausnahme des Textilspas).  
 Bitte benutzen Sie im gesamten Spabereich Handtücher als Unterlage. 
 Bitte beachten Sie, dass im Schwimmbad, auf Terrasse und in der Spa Lounge keine 

Strassenschuhe und Strassenkleidung erlaubt sind. 
 Das Smaragd Spa dient allen unseren Gästen als Erholungs- und Ruhezone. Deshalb 

sind telefonieren, fotografieren und filmen im Smaragd Spa nicht gestattet. 
 Aus hygienischen Gründen bitten wir Sie, vor jedem Baden und Saunieren zu 

duschen. Auch nach dem Sauna- und Dampfbadbesuch duschen Sie bitte, bevor Sie 
sich eine Erfrischung in der Badelandschaft gönnen. 

 Bitte reservieren Sie keine Liegestühle mit Ihrem Badetuch – wir entfernen diese 
regelmässig. 

 Der gesamte Spabereich ist rauchfrei. 

Kinderruhezeiten (bis 12 Jahre) 
 Montag bis Freitag:  17:30-22:00 Uhr 

Samstag und Sonntag:  17:30-21:00 Uhr 

 Fitnessbereich und Saunalandschaft stehen Kindern ab 12 Jahren zur Verfügung, bis zu 
ihrem 16. Lebensjahr jedoch nur in Begleitung eines Erwachsenen. 

Bade- und Saunalandschaft, Seezugang  
 Bei akut entzündlichen und ansteckenden Krankheiten sollten Sie ganz aufs Baden und 

Saunieren verzichten. In den ersten drei Monaten einer Schwangerschaft wird vom 
Saunieren abgeraten. 

 Grundsätzlich gilt: Bei Unwohlsein bitte den benutzten Saunabereich verlassen und in 
die Ruhezone wechseln. Unser Personal ist zur Unterstützung gerne für Sie da. 

 Wir haben keine Badeaufsicht bei den Pools und dem Seezugang. Schwimmen auf 
eigene Verantwortung und Haftung. Eltern müssen Ihre Kinder beaufsichtigen. 

Fitnessbereich 
 Der Fitnessbereich ist ohne ständige Betreuung. Bei Fragen und Hilfe stehen Ihnen 

unsere Spa Mitarbeiter zur Verfügung. 
 Der Fitnessbereich ist nur mit entsprechender Sportbekleidung und Sportschuhen 

zu betreten. Badeschuhe, Slippers, Socken oder nackte Füsse sind aus 
Sicherheitsgründen nicht erlaubt. 

 Bitte desinfizieren Sie die Cardiogeräte nach der Benützung, damit auch dem nächsten 
Gast ein angenehmes und hygienisches Training möglich ist.   

 Die Benutzung aller Einrichtungen im gesamten Spa geschieht auf eigene Haftung – 
das Personal übernimmt keine Aufsichtspflicht. 


